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COO-04 

GERER EFFICACEMENT UNE 
ENTREPRISE COOPERATIVE 

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES : 
A l’issue de la formation, chaque participant devra mieux : 

• Analyser les fonctions de gestion essentielles qui différencient les 
opérations des coopératives de celles des entreprises commerciales. 

• Acquérir une expertise dans la gestion des ressources humaines 
spécifiques aux coopératives. 

• Développer une maîtrise de la gestion de la coopérative en tant 
qu'entité de développement et d'entrepreneuriat. 

• Comprendre l'importance des budgets dans la planification financière 
et la résolution des conflits au sein de la coopérative. 

CONTENU DU PROGRAMME DE LA FORMATION : 
• Introduction aux principes de la gestion 

 Définition de la gestion 
 Principes fondamentaux de la gestion d'entreprise 
 Différences entre la gestion d'une entreprise classique et d'une 

société coopérative 

• Structure et fonctionnement d'une Société Coopérative 
 Principes coopératifs et valeurs 
 Structure organisationnelle d'une société coopérative 
 Processus décisionnel et gouvernance participative 

• Planification stratégique 
 Élaboration d'une vision et d'une mission 
 Analyse SWOT (Forces, Faiblesses, Opportunités, Menaces) 
 Définition des objectifs stratégiques et des stratégies pour les 

atteindre 

• Gestion des Ressources Humaines dans une Société Coopérative 
 Recrutement et sélection 
 Motivation et engagement des membres 
 Gestion des conflits et résolution des problèmes 
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• Gestion Financière et Budgétaire 
 Comptabilité et finances de base 
 Établissement d'un budget 
 Gestion des flux de trésorerie et analyse financière 

• Marketing et Développement Commercial 
 Élaboration d'une stratégie marketing 
 Identification des segments de marché et des concurrents 
 Promotion des valeurs coopératives et fidélisation des clients 

PUBLIC CIBLE :  
• Membres de sociétés coopératives, 
• Gestionnaires, 
• Dirigeants 

DUREE DE LA FORMATION :  
03 journées de 8 heures chacune 

ANIMATEUR : 
Formateur spécialisé avec longue expérience 


